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Algemene verkoopsvoorwaarden

Artikel 1 - offerte en bestelling

1.1. Tenzij andersluidend beding is de geldigheidstermijn van onze offertes beperkt tot één maand.

1.2. Elke bestelling die niet het voorwerp heeft uitgemaakt van een voorafgaandelijke schriftelijke offerte is slechts bindend
indien ze door ons schriftelijk werd aanvaard.

1.3. Onze agenten of vertegenwoordigers hebben geen enkele bevoegdheid om ons bedrijf te binden. De door hen opgenomen
bestellingen worden slechts definitief door de verzending van een schriftelijke aanvaarding van het order van onzentwege.

1.4. Onze algemene verkoopsvoorwaarden primeren op de algemene aankoopvoorwaarden van onze klanten.

1.5. Prijslijsten en tarieven.
De geldigheidsduur die vermeld wordt op de tarieven is louter richtinggevend en niet bindend. Tricolast behoudt zich het
recht voor te allen tijde prijsaanpassingen door te voeren mits aankondiging daarvan ten minste drie maanden op voorhand.

Artikel 2 - prijzen

2.1. Al onze prijzen zijn vermeld in euro, excl. BTW. Elke BTW-verhoging of nieuwe belasting opgelegd tussen het ogenblik van de
bestelling en de betaling zal ten laste van de koper vallen.

2.2. Tenzij andersluidend beding gelden onze prijzen voor levering in onze vestigingen.

2.3. Onze prijzen betreffen slechts de levering van de verkochte goederen, met uitsluiting van alle andere werkzaamheden en
prestaties.

Artikel 3 - betaling

3.1. Al onze facturen zijn betaalbaar ofwel volgens de voorwaarden vermeld in de afzonderlijke distributieovereenkomst, ofwel ten
laatste 30 dagen te rekenen vanaf de factuurdatum.

3.2. Indien een factuur op de vervaldag niet is betaald, zal de betaling van alle facturen van de koper onmiddellijk opeisbaar zijn.
3.3. Voor elke niet op de vervaldag betaalde factuur wordt van rechtswege en zonder ingebrekestelling een nalatigheidsinterest
van 1% per maand aangerekend.

3.4. Bovendien zal elke niet op de vervaldag betaalde factuur, van rechtswege en zonder ingebrekestelling, worden verhoogd met
een forfaitaire vergoeding van 10%, ten titel van schadevergoeding, en dit met een minimum van 50 euro.

3.5. De voorschotten die door de koper worden betaald en die op de prijs van de bestelling in mindering dienen gebracht, vormen
geen handgeld. Het is de koper niet toegestaan om zijn contract te annuleren door afstand te doen van de betaalde voorschotten.
3.6. Indien een klant bij onze vennootschap een bestelling heeft geplaatst en deze bestelling om een of andere reden niet wordt
teruggetrokken, worden betaalde voorschotten beschouwd als door ons verkregen om de kosten van doorverkoop of de eventuele
verliezen te dekken.

Artikel 4 - modaliteiten van de levering

4.1. Tenzij andersluidend beding geschieden de leveringen in onze vestiging.

4.2. Vanaf de levering van de goederen draagt de koper alle risico’s m.b.t. de verkochte goederen.

4.3. De koper zal de verkochte goederen in onze vestiging afhalen ten laatste 8 dagen te rekenen vanaf de verzending van een
bericht dat de goederen te zijner beschikking zijn.

Artikel 5 — leveringstermijnen

Tenzij uitdrukkelijk gewaarborgd worden leveringstermijnen slechts ter indicatie gegeven en zijn zij niet bindend. Een vertraging
in de levering kan niet leiden tot de annulering van de bestelling en er kan geen enkele schadevergoeding geéist worden.
Artikel 6 — eigendomsvoorbehoud

De verkochte goederen blijven onze eigendom tot de volledige betaling van de prijs door de koper, zelfs in geval van verandering
of incorporatie in andere goederen. Tot de volledige betaling van de prijs is het voor de koper verboden de goederen aan een
derde te verkopen of deze goederen in pand te geven.

Artikel 7 - aanvaarding van de verkochte goederen

De goederen worden geacht aanvaard te zijn door de koper zeven kalenderdagen na de levering, behalve in geval van een
duidelijk omschreven en gedetailleerde klacht die ons per aangetekende brief moet bekendgemaakt worden. De koper kan een
klacht niet inroepen om de betaling van onze facturen op te schorten of uit te stellen.

Artikel 8 — bevoegdheid van de rechtbanken en toepasselijk recht

Elke betwisting m.b.t. onze contractuele relaties met de koper valt onder de exclusieve bevoegdheid van de hoven en
rechtbanken van het gerechtelijke arrondissement van Gent. Het Belgische recht is van toepassing.
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Conditions générales de vente

Article 1 - offre et commande

1.1. Sauf stipulation contraire, le délai de validité de nos offres est de un mois.

1.2. Toute commande, qui n‘aura pas été précédée d'une offre écrite de notre part, ne nous liera que si nous I'avons acceptée
par écrit.

1.3. Nos agents ou représentants n‘ont aucun pouvoir pour engager notre société. Les ventes qu’ils négocient n‘acquiérent un
caractere définitif qu’aprés I'envoi de notre acceptation écrite de la commande.

1.4. Nos conditions générales de vente priment sur les conditions générales d’achat de nos clients.

1.5. Le délai de validité mentionné sur tous nos tarifs n’est donné qu’a titre indicatif. Tricolast se réserve le droit d’adapter les
prix a partir de trois mois aprés avoir annoncé cette adaptation.

Article 2 - prix

2.1. Tous nos prix sont libellés en euros, TVA non comprise. Toute augmentation de TVA ou toute nouvelle taxe qui serait
imposée entre le moment de la commande et celui du paiement sera a charge de I'acheteur.

2.2. Sauf stipulation contraire, nos prix s’entendent pour la livraison en nos établissements.

2.3. Nos prix ne visent que la livraison des biens vendus, a I'exclusion de tous autres travaux et prestations.

Article 3 - paiement

3.1. Toutes nos factures sont payables soit selon les conditions mentionnées dans le contrat de distribution, soit dans les 30 jours
a compter de la date de la facture.

3.2. En cas de défaut de paiement d’une facture a I’échéance, le paiement de la totalité des factures de I'acheteur sera
immédiatement exigible.

3.3. Toute facture impayée a I'échéance produira, de plein droit et sans mise en demeure, un intérét de retard de 1% par mois.
3.4. Toute facture impayée a |"échéance sera en outre majorée de plein droit et sans mise en demeure, d’une indemnité
forfaitaire de 10% , a titre de dommages et intéréts, avec un minimum de 50 EUR.

3.5. Les acomptes payés par l'acheteur et qui sont a valoir sur le prix de la commande ne constituent pas des arrhes. L’acheteur
n’'est pas autorisé a se dégager du contrat en abandonnant les acomptes payés.

3.6. Si un client a passé aupres de notre société une commande et que cette commande n’est pas retirée pour I'une ou l'autre
raison, les acomptes payés nous sont acquis pour couvrir les frais de revente ou les éventuelles pertes.

Article 4 — modalités de la livraison

4.1. Sauf stipulation contraire, nos livraisons se font dans nos établissements.

4.2. Dés la livraison des biens, I'acheteur supporte tous les risques relatifs aux biens vendus.

4.3. L'acheteur devra venir prendre livraison, en nos établissements, des biens vendus dans les 8 jours a compter de I'expédition
d’un avis l'informant que les biens sont a sa disposition.

Article 5 - délais de livraison

Sauf garantie expresse, les délais de livraison ne sont donnés qu’a titre de renseignement et ne sont pas de rigueur. Un retard
dans la livraison ne peut aboutir a I'annulation de la commande et aucune indemnisation ne peut étre exigée.

Article 6 - réserve de propriété

Les biens vendus demeurent notre propriété jusqu’au complet paiement du prix par I'acheteur, méme en cas de transformation ou
d’incorporation a d’autres biens. Jusqu’au paiement complet du prix, il est interdit a I'acheteur de vendre les biens a autrui ou de
les donner en gage.

Article 7 — agréation des biens vendus

Les biens vendus sont censés étre agréés par I'acheteur dans un délai de sept jours aprés la livraison, sauf réclamation précise et
détaillée qui doit nous étre notifié par lettre recommandée. L'acheteur ne peut prétexter d’une réclamation pour suspendre ou
retarder le paiement de nos factures.

Article 8 - compétence des tribunaux et droit applicable

Tout litige relatif a nos relations contractuelles avec l'acheteur est de la compétence exclusive des cours et tribunaux de
I'arrondissement judiciaire de Gand. Le droit belge est applicable.
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